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Vertinimo tikslai, objektas ir metodika

ES struktlrinés paramos efektyvumas ir ekonomiskumas gali bdti
jvertintas, naudojant gerai veikiancig stebésenos sistema. Tikslingai
pasirinkti ir kokybiSki stebésenos rodikliai sudaro prielaidas
objektyviai analizei atlikti ir pagristiems valdymo tobulinimo
sprendimams priimti.

Pagal 2007-2013 m. Europos Sajungos struktirinés paramos
panaudojimo strategija igyvendinamy veiksmy programy einamojo
stebésenos rodikliy tinkamumo vertinimo tikslas - tobulinti 2007 -
2013 m. veiksmy programy ir priemoniy jgyvendinimo stebésenos
rodikliy naudojimg, jvertinant, ar nustatyti stebésenos rodikliai yra
tinkami ir pakankami Strategijoje ir veiksmy programose bei jy
prieduose nustatyty tiksly ir uzdaviniy pasiekimui matuoti. Taigi Sio
vertinimo objektas apima visy tipy ir lygiy veiksmy programy ir
priemoniy jgyvendinimo stebésenos rodiklius bei jy sistema.

Kadangi | vertinimo objekta patenka apytiksliai 1000 veiksmuy
programy ir jy priedy rodikliy, patenkanciy | skirtingas valstybés
politikos sritis (pvz., mokslas ir technologijos, aplinkos apsauga ir
darni plétra, socialiné integracija, etc.), stebésenos rodikliy
vertinimas atliktas dviem budais - ,horizontaliuoju® ir ,vertikaliuoju®.
,Horizontalusis" vertinimas arba apibendrinta rodikliy tinkamumo
analize atlikta, vadovaujantis SMART metodika. [ jo apimtj pateko
beveik 1000 rodikliy. ,Vertikalusis® vertinimas arba kompleksiné
(giluminé) rodikliy tinkamumo analizé atlikta 3 atvejo studijy -
~Rodikliy reikSmiy adekvatumas, pasikeitus ekonominei situacijai, ir
ju pokycio poreikis, | veiksmy programas integravus Ekonomikos
skatinimo plang", ,Stebésenos rodikliy, matuojanciy horizontaliy
prioritety jgyvendinima, tinkamumas" ir ,Pazangg moksliniy tyrimy ir
technologinés plétros srityje matuojanciy stebésenos rodikliy
tinkamumas" - pagrindu. Sis vertinimas apeme beveik 428 rodiklius.

Kiekvieno i$ stebésenos rodikliy tinkamumas vertintas, remiantis
Siomis SMART kokybinémis charakteristikomis:

- Rodikliy  ,specifiskumo"  (t.y. atitikimo tikslams ir
uzdaviniams);

- Rodikliy ,ismatuojamumo" (t.y. rodikliy kiekybinés iSraiSkos,
vienareikSmiskai apibrézty, korektisky rodikliy praktiniy
apskaiciavimo bady);

- Rodikliy ,patikimumo" (t.y. vienareikSmisky ir nekintanciy
rodikliy  apskaiiavimo  metodiky, aiskiy ir lengvai
interpretuojamy rodikliy apibrézimy, aiskiy ir iS anksto
zinomy rodikliy apskaic¢iavimo duomeny Saltiniy);

- Rodikliy ,pasiekiamumo" (t.y. ambicingy, taciau realistisky
siekiamy rodikliy reikSmiy).

Rodikliy sistemos tinkamumas vertintas pagal 4 vertinimo
klausimus:

- Rodikliy sistemos atitikimo finansiniy istekliy pasiskirstymui;

- Rodikliy sistemos darnos (arba rodikliy suderinamumo);

- Rodikliy sistemos subalansuotumo;

- Stebésenos rodikliy sistemos apimties optimalumo.

Be jau minéty duomeny rinkimo ir analizés metody, vertinimo metu
taikyti Sie duomeny rinkimo metodai: jvykdyta interviu programa su
tarpiniy institucijy atstovais, suorganizuotos 2 stebésenos rodikliy
ESF ir ERPF/SF finansavimo srityse eksperty panelés, kuriose
dalyvavo vadovaujanciosios, tarpiniy ir jgyvendinanciyjy institucijy



atstovai bei nepriklausomi ekspertai, atlikta nuosekli aktualiy
pirminiy ir antriniy Saltiniy analizé.

Vertinimo ataskaitg sudaro trys dalys ir priedai.

- Pirmoje ataskaitos dalyje pristatoma vertinimo metodika.

- Antroje ataskaitos dalyje pateikiama stebésenos rodikliy
sistemos tinkamumo ir suderinamumo analize.

- TreCioje ataskaitos dalyje atliekama atskiry rodikliy
tinkamumo, vertinant juos pagal ,SMART"” rodikliy kokybes
kriterijus, analizé.

Sios ataskaitos priedy struktira:

1 priedas. Techninés paramos zmogiskujy istekliy plétros,

ekonomikos augimo ir sanglaudos skatinimo veiksmy

programoms jgyvendinti jgyvendinimo stebésenos rodikliy
tinkamumo analizé.

- 2 priedas. Institucijy rodikliy tinkamumo vertinimo
apibendrinimas.

- 3 priedas. Pazangg moksliniy tyrimy ir technologinés plétros
srityje matuojanciy stebésenos rodikliy tinkamumo atvejo
studija.

- 4 priedas. Horizontaliy prioritety jgyvendinimo stebésenos
rodikliy tinkamumo ir pakankamumo atvejo studija.

- 5 priedas. Pokyciai stebésenos rodikliy sistemoje ir rodikliy

adekvatumas, pasikeitus ekonominei situacijai ir | veiksmy

programas integravus Ekonomikos skatinimo plang: atvejo
studija.

Stebésenos rodikliy tinkamumo
vertinimo rezultatai

Kaip parodé rodikliy tinkamumo analizé, vadovaujantis SMART
metodika, veiksmy programose ir jy prieduose numatyti stebésenos
rodikliai yra ne visada aiskiai susieti su tikslais/ uzdaviniais, kuriy
jgyvendinimg jie matuoja. Stebésenos rodikliy, kurie neatitinka
priemoniy tiksly/ programy uzdaviniy apimtis néra didelé: siekia
apytiksliai 6 proc. rodikliy. Taip pat nustatyta, kad neretai
stebésenos rodikliy ir jy aprasymy kokybé yra nepakankama: pvz.,
rodiklis nenurodo konkretaus siektino rezultato, apskaiciuojant
rodikliy reikSmes naudojami nepatikimi duomenys ar rodikliy
apskaiciavimo metodikos, kt.

Pagrindinés problemos, susijusios su rodikliy specifiSkumu arba
atitikimu paramos tikslams/ uzdaviniams, yra Sios:

1. Rodikliais matuojami produktai ar paslaugos, teikiami
netinkamai tikslinei grupei arba tiksliné grupée néra
nurodyta;

2. Rodikliais isreiskiami sukurti produktai, suteiktos paslaugos,
pasiekti rezultatai, kurie neturi jtakos priemones tiksly/
programos uzdaviniy jgyvendinimui;

3. Specifiniai rodikliai (angl. programme specific indicators)
atspindi bendrus priemonés tikslus/ programos uzdavinius,
taCiau neisreiskia veikly ar priemoniy, kuriomis numatyta
Siy tiksly/ uzdaviniy siekti;

4. Priemoniy lygmens pagrindiniy rodikliy (angl. core
indicators) aprasymuose nenurodoma, kokios konkrediai
priemonés ketinamos jgyvendinti (pvz., kokio pobddzio ir
paskirties projektai jgyvendinami, kokioje srityje mokymai
organizuojami, kokia mokymy tiksliné grupe, kt.)



Kaip parodé apibendrintos rodikliy tinkamumo analizés rezultatai,
visi rodikliai yra iSreiksti kiekybiskai, nustatytos (planuojamos
nustatyti tyrimu) jy pradinés ir siekiamos padétys. Vis délto tam
tikros problemos, susijusios su rodikliy iSmatuojamumu, buvo
pastebétos:

1. Netikslios indeksy (agreguoty rodikliy) apskaiciavimo
metodikos;

2. Rodikliy apskaiciavimo metodikos neatitinka jy apibrézimo,
t.y. rodikliy apskaiiavimas yra nukreiptas | visiskai kity
produkty, paslaugy ar rezultaty nei numatyta rodiklio
apibrézimu matavima;

3. Rodikliais matuojami procesai, kurie yra neapibrézti ir
sunkiai iSmatuojami kiekybiskai;

4. Nenurodytos/ nurodytos netikslios rodikliy pasiekimo
salygos;

5. Rodikliy reikSmiy skaiciavimo netinkamu lygiu praktika
(pvz., poveikio rodikliy skaiciavimas projekty lygiu).

Apytiksliai 88 proc. rodikliy jvertinti kaip nepatikimi arba iS dalies
patikimi. Rodikliy patikimuma mazina:

1. Rodikliy aprasymuose pateikti nenuoseklls, neisbaigti
rodikliy apibrézimai ir rodikliy reikSmiy apskaiciavimo
metodiky isaiskinimai;

2. Rodikliy aprasymuose nepateikti arba pateikti netikslis
sgvoky, vartojamy rodikliy paaiskinimuose ir jy skaiciavimo
bady aprasymuose, isaiSkinimai; skirtingas analogisky
sqvoky apibrézimas ir jy interpretavimas;

3. Nestandartizuotos skirtingose priemonése taikomy, taciau
ta paciq prasme turinciy rodikliy (visy pirma, pagrindiniy
rodikliy) apskaiciavimo metodikos (pvz., rodikliy,
iSreiSkianciy  pritrauktas privadias investicijas, MTTP
projekty skaiciy, sukurtas darbo vietas, tiesioginius naudos
gavejus, kt.);

Nenurodyti (nurodyti netikslis) rodikliy duomeny saltiniai;

Rodikliy reikSmiy skaiiavimo netinkamu lygiu praktika

(pvz., kai kuriy rezultato lygio rodikliy, kurie savo esme

iSreiSkia poveikj, surinkimas iS projekty vykdytojy ir

apskaiCiavimas, remiantis pateiktais rodikliy skaiciavimo
bady isaiskinimais, kelia abejoniy dél bilsimy rezultaty
patikimumo).
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Kaip rodo 2010 m. geguzés meén. eksperty panelése dalyvavusiy
stebésenos rodikliy eksperty nuomoneés apklausos bei atvejo studijy
rezultatai, didesne dalj suplanuoty rodikliy reikSmiy planuojama
pasiekti. Visgi nei vieno i$ prioritety atveju nebus pasiekti absoliuciai
visi rodikliai.

Prie svarbiausiy rodikliy pasiekimo riziky galima priskirti:

« Nepalankias rinkos salygas;

« Mazesne nei planuota kai kuriy priemoniy paklausg dél
pasikeitusios fiziniy ir juridiniy asmeny finansinés situacijos;

« Programy léSy perskirstymg dél nacionalinés politikos
pokyciy.

Rodikliy pasiekiamuma jtakoja tai, kad:
Pirma, numatomos nepakankamai ambicingos rodikliy

reikSmeés (tiek veiksmy programy, tiek jas jgyvendinanciy
priemoniuy);



Antra, tarpinés institucijos turi galimybe keisti priemoniy
igyvendinimo stebésenos rodikliy kiekybines iSraiskas jy
igyvendinimo procese;

TreCia, skirtingose priemonése taikomy, taciau ta pacig
prasme turinciy veiksmy programy rodikliy, agreguojamy
uzdaviniy ir aukstesniais lygiais, apibrézimai ir, atitinkamai, jy
apskaiciavimo metodikos néra standartizuotos. Taigi geresnio
rodikliy plano jvykdymo tikslais rodikliy jgyvendinimo metu
gali bati kei¢iamos jy formuluotés, o tuo paciu metu ir
interpretacija.

Stebésenos rodikliy sistemos
tinkamumo vertinimo rezultatai

Atliekant analize, pastebétas priezastinés teorijos, kuria baty
pagrista paramos tiksly - wuzdaviniy hierarchija, trGkumas ir,
atitinkamai, aiskiy loginiy rysiy tarp skirtingo lygio ir turinio rodikliy
trikumas. Dél Sios priezasties stebésenos rodikliy apimties
konkreciose intervencijos srityse didinimas/ mazinimas yra pagristas
tik iSgryninus prioritety/ uzdaviniy/ priemoniy intervencijy logikas,
jvedus didesnius skirtumus tarp programos tiksly/ uzdaviniy bei
priemoniy tiksly formuluodiy. Pvz., kaip rodo analizés rezultatai,
priemoniy jgyvendinimo stebésenos rodikliy suformavima apsunkina
pernelyg ambicingi ir nekonkretis priemoniy tikslai.

Eksperty paneliy dalyviy apklausos rezultatai rodo, jog bendras
stebésenos rodikliy skaicius yra tinkamas. Tai gali biti siejama su
skirtingomis rodikliy paskirtimis: veiksmy programy jgyvendinimo
stebésenos rodikliai labiau skirti atsiskaityti Europos Komisijai, o
papildomi (nacionaliniai) rodikliai - valdymo sprendimams priimti.
Vis délto galima teigti, jog Si eksperty nuomoné nepakankamai
suderinta su praktiniu stebésenos poreikiu - tikslingu stebésenos
duomeny rinkimu, i$ anksto Zinant tokios stebésenos informacijos
vartotojus ir paskirtj. Kadangi tinkamy rodikliy parengimas, jy
duomeny rinkimas ir ypac analizé yra procesai, imlis finansiniams ir
zmogiskiesiems iStekliams, mazesnis rodikliy skaicius sudaryty
prielaidas kokybiskesniam rodikliy parengimui ir efektyvesniam jy
valdymui. Ypac aktualu isgryninti nacionaliniy (papildomy) rodikliy
sistemq, paliekant tik tuos rodiklius, kurie iS tiesy naudojami,
priimant valdymo tobulinimo sprendimus, tobulinant suinteresuotujy
grupiy Zinias ir jgadzius, kt.

Analizuojant stebésenos rodikliy tinkamumga ir pakankamuma,
nustatytos ir tam tikros trukstamos stebésenos sritys bei
intervencijos poveikio matavimo lygiy nepakankamumas:

« Visy pirma, priemoniy, pagal kurias remiamas viesujy paslaugy
teikimas (t.y. numatytos investicijos | Svietimo, socialine,
sveikatos infrastruktirg, elektronines paslaugas, kt.),
igyvendinimo stebésenos rodikliy sistemose truksta paslaugy
(ju kokybés, |jvairovés, prieinamumo) stebésenos grandies.
Pvz., igyvendinant SSVP 2-ojo prioriteto priemones siekiama
tobulinti sveikatos, Svietimo ir socialiniy paslaugy kokybe ir
prieinamumg, tacdiau tiek paslaugy kokybés, tiek jy
prieinamumo pokycio efektas rodikliy sistemoje atspindimas
ribotu mastu. Kadangi tiesioginiai viesyjy paslaugy naudos
gavéjai yra pilieciai, triksta rodikliy, kurie matuoty visuomenés
nuostaty pokycius, vartotojy pasitenkinimg gaunamomis
paslaugomis. Tokia informacija yra aktuali tiek politiniams
vadovams, tiek visuomenei.



o Antra, veiksmy programuy ir jy priedy jgyvendinimo stebésenos
rodikliy sistemoje triksta islaidy efektyvumo rodikliy, kurie
leisty jvertinti, kaip efektyviai panaudoti indéliai (finansiniai,
zmogiskuyjy istekliy, laiko ir kt.), sukuriant tam tikrus produktus
ar rezultatus, bei palyginti ES struktlrinés paramos valdymo
efektyvumg pagal skirtingas intervencijy sritis. Tokiy rodikliy
pagrindu surinkta informacija bdty naudinga vadovaujanciajai
institucijai (Finansy ministerijai).

« Tredia, nors esama stebésenos rodikliy sistema apima visus
horizontalius prioritetus, horizontaliy prioritety stebésena néra
subalansuota. Pavyzdziui, triksta rodikliy, kurie matuoty MTTP,
ekonominés infrastruktiros gerinimo, informacinés visuomenés
kdrimo poveikj horizontaliy prioritety jgyvendinimui. Be to,
veiksmy programy jgyvendinimo stebésenos rodikliai yra
nevienodai pasiskirste pagal atskirus horizontalius prioritetus.
MaZiausiai integruoti ir pakankami yra informacinés visuomenés
rodikliai. Nenumatyti stebésenos rodikliai integruotai
igyvendinamy_ horizontaliy prioritety stebésenai, kas ypac
aktualu ekonominio darnaus vystymosi aspekto ir Ilygiy
galimybiy prioriteto jgyvendinimo atzvilgiu (turint omenyje, kad
pastariesiems prioritetams numatyta labai mazai diferencijuoty
priemoniy ir specifiniy jy jgyvendinimo stebésenos rodikliy).

o Galiausiai, Siuo metu stebésenos rodikliy sistemoje néra
iSgryninta keletas intervencijy poveikio matavimo lygmenuy:
- Pirma, dalis produkto ir rezultato rodikliy realiai matuoja
indélius;
- Antra, nors formaliai néra numatyta poveikio rodikliy, dalimi
rezultato rodikliy realiai matuojamas intervencijy poveikis.

Siekiant kuo efektyvesnio ES struktlirinés paramos lésy
panaudojimo, tikslinga kokybiSkesné ir intensyvesné stebésena
prioritetinése intervencijos srityse (srityse, kuriose finansavimo
apimtys didZiausios). Be to, vadovaujantis atskaitingumo ir
skaidrumo principais, | prioritetiniy (didzZiausio finansavimo)
priemoniy® jgyvendinimo stebésenos rodikliy sistemas bitina jtraukti
veiksmy programy rodiklius (t.y. rodiklius, uz kuriuos atsiskaitoma).
Visgi, analizés duomenimis, kai kurios i$ priemoniy (pvz., VP2-1.4-
UM-01-K priemoné ,INOKLASTER LT") pasizymi ekstensyviomis
stebésenos rodikliy sistemomis, atsizvelgiant | juy finansavimo
apimtis, tuo tarpu kai kuriy i$ prioritetiniy priemoniy jgyvendinimas
stebimas tik nacionaliniais (papildomais) rodikliais (pvz., VP1-4.2-
VRM-03-V priemoné ,VieSojo administravimo subjekty sistemos
tobulinimas™).

Kaip parodé analizés rezultatai, stebésenos rodikliy paskirtis yra
nepakankamai subalansuota. Pagrindiné veiksmy programy
igyvendinimo stebésenos rodikliy paskirtis yra iSorinis atsiskaitymas
Europos Komisijai, tuo tarpu stebésenos duomeny naudojimas
vidinems reikmems (pvz., programy turiniui ir valdymui tobulinti,
atsiskaityti visuomenei, auksciausios valdzios institucijoms, mokytis
ir dalintis gergja praktika, kt.) yra nepakankamas. Stebésenos
informacijos panaudojimo paskirties iSplétimo galimybe riboja
nepakankamas esamos rodikliy sistemos subalansuotumas (turinio
prasme) pagal kity stebésenos informacijos vartotojy poreikius.
Siekiant padidinti stebésenos duomeny funkcionalumg, bdty
naudinga iSplésti jau minétas stebésenos sritis:

! Ataskaitoje daryta prielaida, kad prioritetinémis priemonémis pagrista laikyti priemones, pagal kurias
maksimalus projektams skiriamas ES struktariniy fondy finansavimas siekia 100 min. Lt.



- Vartotojy patenkinimo bei paslaugy kokybés stebésena.
- ISlaidy efektyvumo stebésena.
- Horizontaliy prioritety jgyvendinimo stebésena.

Taip pat, atsizvelgiant | tai, kad esamoje rodikliy sistemoje
dominuoja kiekybiniai rodikliai (rodikliai, apskai¢iuojami naudojant
institucijy zinybinius, informacinése sistemose kaupiamus, apskaitos
duomenis), reikalinga tobulinti pusiausvyra tarp kiekybiniy ir
kokybiniy rodikliy (rodikliy, apskaiiuojamy, remiantis tyrimais,
apklausomis, kt.). Galiausiai, bdty naudinga padidinti rodikliy,
matuojanciy kaing, kokybe, produkto/ paslaugos sukirimo laikotarpj,
vietg ir pan., apimtis rodikliy, iSreiSkianciy kiekj, atzvilgiu.

Tarp Strategijoje, veiksmy programose ir veiksmy programy
prioritetus jgyvendinanciose priemonése numatyty tiksly ir uzdaviniy
ne visuomet yra loginis rySys. Dazniausiai pasitaikanti problema -
priemonés jgyvendinimu siekiama visos programos tiksly. Nesant
aiskaus loginio rysio tarp tiksly - uzdaviniy, rodikliai formuojami
nesivadovaujant priezastinémis teorijomis (intervencijy logika). Kaip
to pasekme, triksta rysiy tarp skirtingo lygio rodikliy bei stebésenos
rodikliy sistemos atitikties tiksly - uzdaviniy hierarchijai. Be to, kaip
pastebeta analizés metu, stebésenos rodikliy hierarchija yra
santykinai sudétingesne, joje numatyta daugiau intervencijy poveikio
matavimo lygmeny nei yra numatyta tiksly ir uzdaviniy. Esant tokiai
situacijai, konkretaus lygio rodikliai ne visuomet priskiriami tinkamo
lygio tikslui ar uzdaviniui matuoti. Aktualiausia problema - priemoniy
tiksly jgyvendinimas matuojamas rezultato rodikliais, kurie realiai
iSreisSkia poveik|.

Analizuojant stebésenos rodikliy sistemos suderinamumga, pastebéta
keletas svarbiausiy rodikliy sistemos sarysio problemuy:

o Pirma, kiekvienoje iS veiksmy programy rodikliy lygiai
sumaisSyti ne maziau kaip 1.4 proc. rodikliy atveju
(dazniausiai maiSomi produkto ir rezultato rodikliai, dalimi
rezultato rodikliy iSreiSkiamas poveikis).

o Antra, nemazos dalies priemoniy jgyvendinimo stebésenos
rodikliy sistemose pastebimas esminio loginio rysio tarp
produkto ir rezultato rodikliy trikumas.

o Tredia, nepakankamas uzdavinio lygmens rodikliy,
atspindéjimas juos jgyvendinanciy priemoniy stebésenos
rodikliy sistemose. Prioriteto lygmens rodikliams apskaiciuoti
priemoniy bei uZdavinio lygmens rodikliai numatyti, taciau
susiduriama su jy patikimumo problema: skiriasi rodikliy,
kuriy pagrindu iSvedamos prioriteto lygmens rodikliy
reikSmeés, apskai¢iavimo metodikos. Pvz., tarp priemoniy
pastebima didelé pritraukty privaciy investicijy, sukurty darbo
viety apskaiciavimo bty jvairove.

Stebésenos taikymas ir analizé

Kaip parodé eksperty paneliy dalyviy apklausos rezultatai, pagrindiné
veiksmy programy jgyvendinimo stebésenos rodikliy paskirtis yra
atsiskaitymas Europos Komisijai. Vadinasi, stebésenos rodikliy
panaudojimas yra nepakankamai subalansuotas, per mazai démesio
teikiant stebésenos informacijos funkcionalumo didinimui, jos
naudojimui vidinéms reikméms. Tokig situacijg didzia dalimi lemia
prielaidy valdymo tobulinimo sprendimams priimti, remiantis
stebésenos informacija, nebuvimas: tarpinése institucijose néra
atliekama reguliari finansiniy ir fiziniy stebésenos duomenuy, jy
santykio analizé, rengiamos rodikliy pasiekimo suvestinés, kt. Taigi
reikalinga institucijose vykdyti nuodugnesne ir reguliaresne
stebésenos duomeny analize (pvz., tarpinése institucijose paskiriant



tarnautojus, kuriy pagrindiné atsakomybé bidty stebésena ir
vertinimas, tobulinant jy kompetencijas), skatinti mokymasi ir
gerosios praktikos sklaidg stebésenos srityje (pvz., sudarant Finansy
ministerijos vadovaujama stebésenos ir stebésenos rodikliy darbo
grupe, rengiant reguliarius jos susitikimus, | darbo grupes
susitikimus kvieciant suinteresuotus jgyvendinanciyjy, tarpiniy bei
vadovaujanciosios institucijos darbuotojus, nepriklausomus iSorés
ekspertus, socialinius ir ekonominius partnerius, kt.).

Rekomendacijos dél stebésenos
rodikliy ir jy sistemos tobulinimo

Nr. Rekomendacija

1. Tobulinti stebésenos rodikliy aprasymus (vadovaujantis Zodiniais ir rastiniais Finansy
ministerijos nurodymais).

2. Geriau aprasyti ir suderinti pagrindiniy rodikliy apibrézimus bei praktinius jy
apskaiciavimo bidus tarp institucijy, parengiant bendrus jy apskaiciavimo metodinius
dokumentus.

3. Stebésenos duomeny panaudojimo vidinéms reikméms, jy funkcionalumo didinimo tikslais

stebésenos rodikliy sistemoje tikslinga iSplésti tokias stebésenos sritis:
- vartotojy patenkinimo bei paslaugy kokybés stebéseng;
- iSlaidy efektyvumo stebéseng;
- horizontaliy prioritety jgyvendinimo stebésena.

Nustatyti aiSkias veiksmy programy rodikliy ir jy reikSmiy keitimo salygas.

Stiprinti stebésenos duomeny analizés pajégumus institucijose.

A F

Ivesti naujq rodikliy sistema su produkto, rezultato ir poveikio rodikliais, geresniu
produkto ir indélio rodikliy atskyrimu (rekomendacija aktuali ateinanc¢iam 2014-2020 m.
programavimo laikotarpiui).

7. Stebésenos rodiklius formuoti pagal intervencijy logika. Loginiai modeliai gali bdati
sudaromi veiksmuy programos tiksly/ prioritety/ uzdaviniy/ priemoniy ir stebésenos
rodikliy lygmeniu (rekomendacija aktuali ateinaniam 2014-2020 m. programavimo
laikotarpiui).







